
SERVICIO DE TELEMEDIDA PREMIUM
Una nueva forma de entender el consumo de energía
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¿QUÉ ES EL SERVICIO DE TELEMEDIDA PREMIUM?
TECNOefi e Innovastel han desarrollado una herramienta que te proporcionará un análisis de datos 
exhaustivo sobre tu consumo eléctrico con un simple clic.

Esto mejora el sistema de telemedida Premium actual haciéndolo más visual e intuitivo.

VENTAJAS DE LA TELEMEDIDA PREMIUM
• Te ofrece una información neutral y legalmente válida.

• Con el servicio de telemedida ya no existen métodos de estimación de consumo, tus facturas mes 
a mes reflejarán los consumos reales.

• Desde cualquier dispositivo de una forma fácil y sencilla tendrás acceso a tu consumo en tiempo 
real (mensual, diario y horario).

• Transparencia y control total de tu lectura con independencia de tu distribuidora.

• Evita retrasos en la facturación.

• Facturación regular por periodos constantes. 

• Sirve para todas las comercializadoras.

• Podrás calcular el importe de tu próxima factura.

• Análisis del comportamiento de consumo frente a la discriminación horaria de su tarifa. Consume 
la energía en los periodos que es más barata.

• Adecuación óptima de la potencia contratada. Paga exactamente lo que necesitas.

• Identificar averías en tu instalación antes de que te lleguen en la factura.

• Supervisión contínua de las medidas incorporadas. 

FUNCIONES
El servicio de telemedida Premium te permite visualizar:

• Mapa de información con todos los puntos de suministro en los que tienes contratados el servicio 
telemedida Premium.

• El resumen del estado actualizado de tus consumos.

• Reloj de potencial y maxímetro del periodo actual.

• La energía activa por periodos cuarto horarios.

• Periodos máximos de demanda.

• Filtro de consumo por cuarto horario / días / mes.

• Datos generales del contrato con TECNOefi.

• La energía reactiva consumida.

• Alarmas realizadas sobre facturación cerrada.

• Modelo de los equipos instalados para el servicio telemedida.

• Gráficos comparativos en los que podrás comparar energía activa, reactiva o potencia.
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¿CÓMO ACCEDER AL SERVICIO DE TELEMEDIDA?
Es muy fácil y sencillo, solo debes seguir los siguientes pasos:

PASO 1. Desde la página web http://icounter.innovastel.es

  Inicia sesión introduciendo tus claves de acceso.
  Si aún no dispones de tus claves puedes solicitárnoslas en el e-mail
  info@tecnoefi .com

PASO
1
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PASO 2. Accedes a los puntos de suministro contratados. En la esquina superior derecha po-
demos “mostar en el mapa” o “mostrar comparativa” en donde se visualiza un gráfico 
comparativo de consumos en energía activa, potencia y reactiva.

PASO
2
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PASO 3. Si entramos en cada punto de suministro, vamos al panel central donde consultar:

1. Energía activa. Contador de consumo de energía actualizado cada cuarto horario.

2. Equipos que tienes instalados en tu servicio de telemedida Premium.

3. Información de tu contrato (CUPS, tarifa, potencias, emplazamiento,nº contador y superfi cie)

4. Potencia actual, si lo deseas podrás descargar la imagen con el cosumo del día y la hora.

5. Maxímetro, conocerás los periodos de máxima demanda de potencia.

6. Emplazamiento. Mapa de ubicación de puntos de suministro.

7. Factura virtual, para llevar un control del importe entre fechas. Esta factura no es un cierre.

8. En fi ltrar y agrupar datos podemos seleccionar los consumos por cuartos horarios, hora o días.

PASO
3
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9. En esta ventana podemos encontrar varias pestañas donde están:
     · Gráfi cos. Conocer la energía activa, potencia y reactiva en modo gráfi co por fechas seleccionadas.

9
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 · Datos. Visualizar y exportar los registros de consumo de energía activa, potencia, reactiva. 
Visualizamos los valores de activa incremental, activa absoluta, potencia, reactiva absoluta y 
reactiva incremental.

 

 · Cierres. Podrás ver y exportar los cierres por periodos de facturación.
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 · Periodos. Calcular los consumos de energía activa/potencia desde la fecha que desees. En los 
cuadros puedes visualmente (color verde valor bajo, cambiando a rojo a medida que se incre-
menta) los valores recogidos.
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 · Alarmas. Al activar el servicio de telemedida se crean automaticamente por defecto 4 alar-
mas, cuando el valor de la energía reactiva es superior a 1 kvar, consumos ocultos fi n de semana, 
cuando la energía reactiva supera el 33% (penaliza) y si el maxímetro es superior a la potencia 
contratada.

 

 También podrás confi gurar las siguientes alarmas con notifi cación en tu correo electrónico. Po-
demos nombrar cada alarma creada, indicar un periodo de monitorización, los días de activa-
ción, la franja horaria, el periodo de repetición y los correos electrónicos a los que se notifi cará 
la misma.
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 Visualización del correo electrónico de una alarma.

 · Info. En este apartado vemos toda la información sobre nuestro punto de suministro; nombre, 
emplazamiento, coordenadas, CUPS, tarifa, etc.



info@tecnoefi .com
tecnoefi .com


